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RINGKASAN 

 

Pelayanan di polres pekalongan kota adalah keharusan yang dilakukan dalam melayani masyarakat, 

untuk itu pelayanan yang cepat dapat memberikan dampak positif kepada masyarakat yang 

membutuhkan pelayanan, pelayanan masyarakat berupa surat yang menjadi ajuan dari pelaporan yang 

dilakukan, ada lima bentuk laporan masyarakat yaitu Surat Pemberitahuan Perkembangan Hasil 

Penyidikan (SP2HP),Surat Keterangan Tanda Lapor Kehilangan (SKTLK), Surat ijin (SI), Laporan 

Polisi (LP) dan Surat Tanda Terima Laporan Polisi (STTLP). 

Kelima surat  ini di dinormalkan, untuk menguji  bentuk tabel- tabel yang akan digunakan dapat 

berjalan dengan baik, di gunakan Mysql sebagai software yang  membantu dalam bentuk struktur 

data, input data, relasi data serta laporan data yang sesuai dengan kebutuhan dari user. Tahapan 

tahapan pengujian dapat dilihat dari setiap perintah Sql yang di gunakan dalam penerapan Database. 

Hasil akhir pengujian diperoleh tabel tabel yang saling berelasi dan memberikan dukungan yang 

normal kepada sistem yang akan di bangun. Sistem informasi pelayanan di polres pekalongan kota 

akan menggunakan database ini untuk memberikan pelayanan yang terarah dan lengkap baik kepada 

pelapor dan bagi pihak kepolisian yang membutuhkan data dan informasi untuk pelayana yang 

dilakukan. Basisdata yang sudah jadi ini akan dapat bisa ditambahkan dengan field dan tabel baru 

sesaui kebutuhan aplikasi dan kegiatan dari pihak kepolisian. 
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I. PENDAHULUAN 

Pelayanan kepada masyarakat selalu di 

lakaukan oleh setiap Instansi pemerintahan, 

Pelayanana yang dilakukan pihak kepolisian 

khususnya di Poles Pekalongan Kota sangat 

beragam yaitu pelayanan yang hanya untuk 

membrikan rasa aman berupa perlindungan 

masyarakat berupa patroli jalan ke perumahan 

atau lingkungan sekitar di jajaran polsek 

terdekat, juga pelayanan surat berupa pengaduan 

untuk kehilangan barang atau juga tindak 

kriminal. Dari hasil penelitian yang dilakukan 

didapat berupa pelayanan yang sering dilakukan 

oleh masyarakat berupa laporan polisi yang 

diperoleh dari masyarakat tentang kejadian yang 

terjadi secra tindak pidana maka pihak kepolisian 

melakukan pendataan dengan Laporan Polisi 

(LP) yang menjadi catatan kepolisian, tindak 

lanjut dari Laporan kepolisian yaitu surat 

pemberitahuan perkembangan hasil penyidikan 

(SP2HP) sebagai informasi lanjutan untuk kasus 

yang sedang ditangani oleh pihak kepolisian, 

pihak kepolisian membuatkan surat tanda terima 

laporan kepada masyarakat yang melapor 

(STTLP), kebanyakan pelapor selalu 

mengadukan laporan kepada pihak kepolisian 

berupa kehilangan barang secara pribadi, pihak 

kepolisian memberikan surat berupa surat 

keterangan tanda lapor kehilangan (SPKT). 

Masyarakat yang melakukan izin keramaian akan 

diberikan surat berupa Izin keramain berupa 

Surat Izin (SI). 

Data berupa surat surat yang di teliti didapat 

sebanyak lima bentuk surat dengan nama LP, 

SP2HP, STTLP, SPKT, SI, dari semua unsur 

surat ini di normalkan menjadi tabel – tabel dan 

diberikan data lalu direlasikan dan hasil relasi 

tersebut akan dibuatkan laporan sesuai kebutuhan 

dari sistem. Penggunaan perintah sql dapat 

menterjemahkan data kedalam bentuk tamilan 

data sql yang dapat dipahami karena data yang 

ditampilkan akan selalu disesuaikan dengan 

kebutuhan dari sistem user yang berupa input 
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data, proses data dan output yang sesuai dengan 

permintaan. 

Hasil penggunaan MYSQL akan meberikan 

dampak awal dalam pembuatan program dan 

hasil pembuatan program ini akan dapat menjadi 

dasar pembatan sistem lebih lanjut  berupa sistem 

informasi pelayanan pada polres pekalongan 

kota. Hasil pembuatan sistem berupa database 

yang sudah normal masih dapt dikembangkan 

kembali dengan menambah kebutuhan pelayanan 

yang kan dikembangankan oleh pihak 

kepolisisan yang akan datang. 

 

II. METODE PENELITIAN 

1. Pengumpulan data 

Pengumpulan data berupa dilakukan 

dengan observasi pada kantor kepolisain 

yaitu polres dan polsek di lingkungan 

Polres Pekalongan Kota yaitu melihat 

pelayanan yang dilakukan masih 

menggunakan micosft word sehingga data 

yang tersimpan masih dalam surat surat, 

oleh karena itu data yang telah diperoleh 

di olah menjadi bentuk database dalam 

tabel tabel yang nomal agar data yang 

masuk akan diapat dioleh kembali 

menjadi informasi yang cepat dan tepat 

untuk pengambilan keputusan. 

  

2. Pengujian tabel database 

Database yang sudah terbentuk yang 

isinya berupa tabel tabel yang berelasi 

dapat menjadi dasar apakah database 

tersebut layak untuk di gunakan pada 

sistem informasi yang akan dibuat. Uji 

Hasil akan digunakan dengan MYSQL 

dan hasilnya akan diukur dari output 

dengan query berupa perintah Sql.  

 

III. HASIL DAN PEBAHASAN 

1. Pengujian  Tabel Database 

Tabel sistem yangkana di bangun dengan 

bentuk : 

 

a. Tabel LP 

 
 

b. Input data  LP 
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c. Tabel Pelapor 

 

 
 

d. Tabel Kota 

 
 

e. Tabel Saksi 
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f. Tabel anggota 

 

 
 

g. Relasi antar Tabel 

Tabel saksi ke tabel lp 

 
 

Tabel lp ke tabel pelapor  

 
 

Tabel lp ke tabel anggota (ada dua relasi karena menggunakan dua nomor anggota polisi) 
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h. Laporan hasil Tabel yang di keluarkan: 

 
 

2. Relasi tabel 

 
 

IV. KESIMPULN 

        Pemanfaatan perintah dengan 

menggunakan MYSQL berupa perintah Sql 

dapat memberikan dampak pengolahan 

database dengan lebih rinci setiap tabel, field , 

record serta relasi antar tabel dan output yang 

diingin dari beberapa tabel yang berelasi, 

dengan menggunaan Sql ini sistem informasi 

pelayanan di polres pekalongan koata dapat 

digunakan sebagai database yang menjadi 

dasar pembatan sistem. 
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